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PRESENTACION

La elaboracién del Protocolo de Actuacién frente a Casos de Violencia basada en Género de la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador (PUCE) comenzo en septiembre de 2017. Al inicio,
la Direccion General de Estudiantes coordiné el trabajo de un equipo impulsor del proceso, el
cual tuvo las siguientes funciones: promover la construccion de dicho Protocolo; instalar a nivel
institucional la necesidad de la construccién del protocolo; elaborar una estrategia para la
construccién e implementacién del protocolo; generar y apoyar procesos de sensibilizacion y
capacitacion con autoridades, estudiantes, docentes y personal administrativo de la PUCE;
incentivar la participacion de distintos actores de la institucion en el proceso de construccion e
implementacién del protocolo en todas las SEDES de la PUCE; promover la adopcion de la ruta
de prevencion y atencion de casos de violencia basada en género.

En octubre del mismo afio, el equipo impulsor realizé la revision de varios protocolos de
prevencién y erradicacion de la violencia basada en género en el ambito universitario
implementados en las universidades del pais! y del exterior?, con el propésito de nutrir la
construccion de esta propuesta con otras miradas, vivencias y aportes. Ademas, como parte del
proceso de construccién se desarrollaron jornadas de sensibilizacién sobre violencia de género
con los actores protagonistas del proceso como las autoridades de la institucion.

La metodologia de construccién del protocolo buscé sembrar corresponsabilidades en todos
los diferentes ambitos y actores de la comunidad universitaria, a fin de que este esfuerzo fuera
conjunto y pudiera ofrecer una respuesta integral y eficiente a situaciones que degradan la
dignidad humana.

Cabe mencionar que la PUCE, fiel a su compromiso con la integridad de las personas, compuso
este protocolo como parte de su Plan Institucional de Igualdad, el cual ademas es coherente
con el Reglamento para Garantizar la Igualdad de todos los Actores en el Sistema de Educacién
Superior, emitido por el Consejo de Educacién Superior.

Por otra parte, conviene destacar que en el proceso de construccion del presente protocolo
han contribuido los siguientes actores de la PUCE:

1 Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales - FLACSO, Escuela Superior Politécnica de Chimborazo -
ESPOCH, Universidad Central del Ecuador - UCE.
? Universidad |beroamericana - IBERO, Universidad de Chile, Universidad Autonoma de Madrid,
Universidad Centroamericana.
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- Mesa de Género, Jaqueline Contreras

- Direccion de Pastoral Universitaria, Diego Guevara
- Direccion General Académica, Rocio Bermeo

- Direccion General Administrativa, Liesel Pérez

- Direccion General de Estudiantes, Lorena Araujo
- Direccion de Bienestar Estudiantil, Francisca Bustamante
- Direccion de Bienestar Estudiantil, Anlleli Acosta
- Centro de Psicologia Aplicada, Verdnica Egas

- Facultad de Psicologia, Nathalia Quiroz

- Facultad de Psicologia, Graciela Ramirez

- Instituto de Salud Pablica, Ana Lucia Torres

- Facultad de Jurisprudencia, Ifiigo Salvador

- Facultad de Jurisprudencia, Elizabeth Garcia

- Comité de ética, Susana Alvear

- FEUCE Q, Bernardo Villegas

- Consultorios juridicos, Jorge Cevallos

- Secretaria General, Santiago Jaramillo

- Secretaria General, Pilar Olmos

- Asesoria Juridica, Julio Michelena

- Asesoria Juridica, Lucas Guadalupe

- Asesoria Juridica, Tatiana Saltos

- SEDE Ibarra

- SEDE Santo Domingo

- SEDE Esmeraldas

Edicidn:
- Dr. Mauricio Burbano, SJ

Ojala que el aporte que hoy presentamos facilite el derecho a la educacion que asiste a los
universitarios y universitarias del pals, en ambientes libres de violencia de género, donde se
fomente el trato digno, la igualdad y la inclusién.
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.  INTRODUCCION

La desigualdad y la violencia basadas en el género son realidades complejas y multicausales que
atraviesan todos los estratos sociales y culturales de nuestras sociedades. De esto tiene
conciencia la comunidad internacional. Asi, por ejemplo, el Comité Convencion para la
Eliminaciéon de todas las formas de Discriminacion con las Mujeres - CEDAW postula que la
violencia es un obstaculo fundamental para la igualdad sustantiva entre mujeresy hombres, asi
como para el disfrute de las mujeres de sus derechos humanos. La Convencién Interamericana
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia Contra la Mujer “Convencién de Belém do
Para" establece que la violencia contra la mujer constituye una violacion de los derechos
humanos y las libertades fundamentales y limita total o parcialmente a la mujer el
reconocimiento, goce y ejercicio de tales derechos y libertades (OEA, 1994).

La Iglesia Catdlica, por su parte, sostiene que el ser humano es capaz de distinguir las
circunstancias justas de las injustas solo mediante el uso de su razon. Esto significa que toda
persona, por el hecho de ser persona, puede entender la gravedad de la desigualdad y la
violencia basadas en el género. Ella misma se compromete a la denuncia, en nombre de Ia
justicia, de aquellas estructuras sociales, culturales, econdmicas o politicas que contradigan el
mensaje del Evangelio (DOCAT?) en el cual se conjuga la fe y |a justicia para todos. Ademas,
reconoce que, en muchos casos, la violencia y la desigualdad también son huella de los excesos
de las culturas patriarcales, donde las mujeres y otros grupos no han sido considerados como
iguales.

Por estas razones, los Obispos Latinoamericanos reunidos en la V Conferencia General del
Episcopado Latinoamericano y del Caribe, que tuvo lugar en Aparecida (Brasil) en el 2007, no
temen en afirmar que “urge tomar conciencia de |a situacién precaria que afecta la dignidad de
muchas mujeres. Algunas, desde nifias y adolescentes, son sometidas a multiples formas de
violencia dentro y fuera de casa: trafico, violacion, servidumbre y acoso sexual..”. En
consonancia con este llamado, pide que atendamos “el clamor, tantas veces silanciado, de
mujeres que son sometidas a muchas formas de exclusién y de violencia en todas sus formas y
en todas las etapas de sus vidas” (CELAM, 2007, pags. 61, 221).

La Compafifa de Jesuls, a quien la Iglesia ha confiado la PUCE, presta especial atencién al
contexto inequitativo en el que viven millones de mujeres y de hombres en el mundo, en sus
documentos normativos. Reconoce explicitamente que “el dominio del varén en sus relaciones
con la mujer ha encontrado mdiltiples expresiones”. Entre estas expresiones destaca “por
desgracia y con excesiva frecuencia, verdadera violencia contra la mujer”. Por esto, entre sus
recomendaciones para demostrar solidaridad con la mujer, menciona expresamente “la
atencidn particular al fenémeno de la violencia contra la mujer” (Compahia de Jestis, 1905,
pags. 306, 312).

? Doctrina Social de la Iglesia Catdlica.
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Estas variadas formas de violencia basada en el género alcanzan niveles preocupantes en el
Ecuador, como lo muestra la Encuesta Nacional de Violencia contra las Mujeres, realizada por
INEC en coordinacion con la Comision de Transicidn hacia el Consejo de la Igualdad de Género
-CDT en 2011. Seglin este estudio, 6 de cada 10 ecuatorianas han sufrido algun tipo de violencia
por el hecho de ser mujeres, es decir, han padecido alguna forma de violencia en razén de su
género femenino. Ademads, 1 de cada 4 mujeres ha vivido violencia sexual. Sin embargo, la
violencia psicoldgica es la forma mas recurrente de violencia de género con el 53,9%.

En la educaciéon superior ecuatoriana todavia persisten desigualdades relacionadas con el
género, aunque ha habido ciertas mejoras. Por una parte, acorde con la tendencia
internacional, el porcentaje de mujeres en estudios superiores aumenta: 54,9%, frente al 45,1%
de hombres, segln datos del 2016. Por otra, subsisten problemas muy serios de acoso sexual y
violencia. “(...) La discriminacion persistente en mallas curriculares, la falta de servicios de
cuidado, el acceso de las estudiantes a cargos de liderazgo, entre otros. Es evidente que se
requieren mejores diagndsticos, con mds datos, y mayor profundidad de los mismos

» (desglosados por etnia y otras dimensiones, cualitativos, etc.) como base indispensable para
avanzar en medidas que favorezcan la igualdad” (Troya, 2016, pag. 210).

En el ambito normativo, la Ley Organica de Educacion Superior establece que la Igualdad de
Oportunidades es uno de los principios fundamentales del sistema de educacion superior. Este
principio “consiste en garantizar a todos los actores del Sistema de Educacion Superior las
mismas posibilidades para el acceso, permanencia, movilidad y egreso del sistema, sin
discriminacién de género, credo, orientacién sexual, etnia, cultura, preferencia politica,
condicidn socioeconémica o discapacidad” (art.71). Al mismo tiempo, y en relacion directa con
el presente Protocolo, el articulo 86 de esta ley establece que la Unidad de Bienestar
Universitario en las Instituciones de Educacion Superior, estad destinada a: a) Promover un
ambiente de respeto a los derechos y a la integridad fisica, psicoldgica y sexual de toda la
comunidad universitaria; b) Promover un ambiente libre de todas las formas de acoso y
violencia; ¢) Brindar asistencia a quienes demanden por violaciones de estos derechos; d)
Formular e implementar politicas, programas y proyectos para la prevencion y atencién
emergente a las victimas de delitos sexuales. La unidad de bienestar universitario, a través del
representante legal de la institucidn de educacién superior, presentard o iniciara las acciones
administrativas y judiciales que correspondan por los hechos que hubieren llegado a su
conocimiento. Por dltimo, establece que las Instituciones de Educacién Superior deben contar
con una normativa y procedimiento para proteccion de quienes hayan sido victimas de delitos
sexuales, perpetrados en los recintos universitarios (Transitoria décima primera).

Por otra parte, el Codigo Organico Integral Penal (COIP) dice que la violencia es toda accién que
consista en maltrato, fisico, psicolégico o sexual ejecutado por un miembro de la familia en

» contra de la mujer o demads integrantes del nticleo familiar. Y ademas establece varios tipos de
violencia: violencia fisica, psicologica, sexual, acoso sexual, abuso sexual, violacidn,
discriminacion y actos de odio.
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La Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres estipula los
tipos de violencia de género contra los sujetos de proteccién de esta Ley, segtin las dimensiones
que componen la integridad personal y que afectan con el acto y omisién, sin perjuicio de lo
establecido en los instrumentos internacionales de derechos humanos.

El Reglamento para Garantizar la Igualdad de todos los actores en el Sistema de Educacion
Superior, en su disposicién general cuarta, establece que “las medidas adoptadas por el Sistema
de Educacién Superior deberan tener un impacto en los grupos histéricamente excluidos, con
énfasis en los ejes de sexo, identidad de género, orientacién sexual, discapacidad, origen
nacional o étnico, estado de salud, condicion socioecondmica y otros grupos que por razén de
diversidad, sufran exclusion, discriminacién o violencia”.

En lo que atafie a nuestra universidad, el Estatuto en su articulo 5 afirma claramente que, en
razon de su misidn, la PUCE “presta particular atencion a las dimensiones éticas de todos los
campos del saber y del actuar humanos, tanto a nivel individual como social. En este marco,
propugna el respeto a la dignidad y derechos de la persona humanay sus valores trascendentes,
apoyay promueve la implantacién de la justicia en todos los érdenes de la existencia, promueve
la preservacion del medio ambiente y el respeto a la vida”.

El Cédigo de Etica, de su lado, sostiene que “en general, los miembros de la comunidad
universitaria han de proceder de modo positivamente congruente con los fines, valores y
principios institucionales que este Codigo determina, procurando en todo el bien integral de
las personas que conforman la comunidad universitaria, el de aquellas a quienes sirven y el de
toda la sociedad en general y evitando cuanto en cualquier forma pudiera perjudicarles”. De
manera mas precisa, este instrumento legal manda a todos los miembros de la comunidad
universitaria “brindar un trato respetuoso y digno a todos los miembros de la comunidad
universitaria y sus colaboradores, rechazando cualquier actitud vejatoria o excluyente”.

El Modelo Educativo incorpora los valores del Codigo de Etica en sus fundamentos y en las
propuestas académicas que engloba. Algunos de esto valores tienen directa relacién con las
intenciones de este Protocolo, como la responsabilidad del ser humano ante Dios, que implica
el respeto a la dignidad y derechos de la persona humana, el respeto, la confianza mutua, la
equidad y la justicia (PUCE, 2017).

Al mismo tiempo, las Politicas Generales para la Igualdad de Oportunidades para el Acceso,
Permanencia, Movilidad y Egreso determinan que la PUCE, a través de la accidn afirmativa,
definird normas y practicas orientadas a eliminar toda forma de discriminaciény a garantizar la
igualdad de oportunidades en la comunidad universitaria.

En resumidas cuentas, tanto el sentir ético de la comunidad internacional, como la inspiracion
humanista y cristiana de la Iglesia y de la Compafiia de Jesus, y la promocion de los derechos
humanos consagrados en las normativas internacionales y nacionales, amparan la creacién de
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este Protocolo de actuacion frente a casos de violencia de género en la PUCE. Si realmente
queremos lograr el desarrollo integral de los miembros de la comunidad universitaria, como lo
pide nuestra mision, debemos sin excusa alguna velar por la integridad de estudiantes,
docentes y personal administrativo que convive en este espacio.

Il. CONSIDERACIONES CONCEPTUALES

En el marco de este protocolo, se abordara el género como un concepto que hace alusion a un
sistema de relaciones culturales entre los sexos y es el resultado de la produccidon de normas
culturales sobre el comportamiento de los hombres y las mujeres, mediado por la compleja
interaccion de un amplio espectro de instituciones econdmicas, sociales, politicas y
religiosas. (Lamas, 2003. pag.11)

Asi mismo, la violencia de género serd caoncebida como “todo acto de violencia que resulte, o
pueda tener como resultado un dafio fisico, sexual o psicoldgico para la mujer, inclusive las
amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de libertad, tanto si se producen
en la vida publica como en la privada” (OMS, 2013). La violencia contra las mujeres y las nifias
tiene su raiz en la desigualdad de género. La violencia contra la mujer es una de las violacicnes
de derechos humanos mas presente en el mundo, causada por la desigualdad de género, la
discriminacidn y las dafiinas normas culturales y sociales. Cada vez se reconoce mas como un
tema de salud publica que afecta negativamente a la salud de las mujeres. Se estima que
aproximadamente el 35 % de las mujeres del mundo han sufrido violencia sexual o fisica por
parte de su pareja o violencia sexual no conyugal a lo largo de sus vidas (OMS, 2013). Una de
las expresiones de la violencia de género es el acoso sexual. “El acoso sexual es una
manifestacidn de violencia de género y expresa la desigualdad de poder y el abuso hacia quien
es considerado de menor valor o sujeto de dominacién por parte de otros” (MINEDUC-Chile,
2018).

Lamas (1996) expresa que es en el contexto del acoso sexual y del hostigamiento sexual que las
relaciones de poder deben advertirse desde la perspectiva de género, como una construccién
simbdlica, que se define sobre datos bioldgico de la diferencia sexual, que responde al medio y
al contexto en el que hombres y mujeres transitan y se desarrollan (UCA, 2015).

El acoso sexual y el hostigamiento sexual son actos de discriminacién y violencia que lesionan
los derechos humanos de las mujeres y hombres que lo sufren, porque atentan contra la
integridad, salud, libertad, bienestar y dignidad, puesto que generan inseguridad y angustia en
sus vidas, lo mismo que alteran y ponen en peligro las relaciones interpersonales (Martinez,
2011 y Pérez, 2004. En UCA. Politica de Prevencidn y procedimiento para la atencidn y
resolucién de las quejas de acoso sexual, 2015).

ll\jfv
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Complementando lo anterior, “El acoso sexual puede darse en el marco de relaciones
jerdrquicas, entre pares y entre personas del mismo o distinto sexo, entre conocidas/os o
desconocidas/os, y entre quienes tienen o no tienen un vinculo amoroso; tanto en las
dependencias de la institucion de educacion superior como fuera de ellas, independientemente
de la circunstancia u ocasién en la que estas conductas se realizan” (MINEDUC-Chile, 2018,
pag.13).

Se han identificado tres condiciones que son constitutivas de acoso sexual y diferencian
claramente a este fenémeno de otras fuentes de vulneracién de derechos como el
hostigamiento laboral, aun cuando pueden coexistir: a) una conducta de naturaleza o
connotacion sexual. b) es un hecho no bienvenido o no consentido. c) es una situacion que
genera consecuencias negativas para la victima. {MINEDUC-Chile, 2018, pag.13).

Asi mismo, las definiciones a través de las cuales este protocolo se sustenta, son las definidas
en el Cddigo Organico Integral Penal (COIP) que establece:

Violencia fisica contra la mujer o miembros del nicleo familiar: La persona que, como
manifestacién de violencia contra la mujer o miembros del nucleo familiar, cause lesiones, sera
sancionada con las mismas penas previstas para el delito de lesiones aumentadas en un tercio.
(Art. 156)

Violencia psicoldgica contra la mujer o miembros del nlcleo familiar: La persona que, como
manifestacion de violencia contra la mujer o miembros del nticleo familiar, cause perjuicio en
la salud mental por actos de perturbacion, amenaza, manipulacién, chantaje, humillacion,
aislamiento, vigilancia, hostigamiento o control de creencias, deciciones o acciones, cera
sancionada de la siguiente manera:

1. Sise provoca dafio leve que afecte cualquiera de las dimensiones del funcionamiento
integral de la persona, en los ambitos cognoscitivos, afectivos, somaticos, de
comportamiento y de relaciones, el desempefio de sus actividades cotidianas, sera
sancionada con pena privativa de libertad de treinta a sesenta dias.

2. Si se afecta de manera moderada en cualquiera de las areas de funcionamiento
personal, laboral, escolar, familiar o social que cause perjuicio en el cumplimiento de
sus actividades cotidianas y que por tanto requiere de tratamiento especializado en
salud mental, sera sancionada con pena de seis meses a un afio.

3. Sicausa un dafio psicoldgico severo que aun con la intervencién especializada no se ha
logrado revertir, sera sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. (Art,
157)
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Violencia sexual contra la mujer o miembros del nucleo familiar: La persona que, como
manifestacidn de violencia contra la mujer o un miembro del niicleo familiar, se imponga a otra
y la obligue a tener relaciones sexuales u otras prdcticas analogas, serd sancionada con las
penas previstas en los delitos contra la integridad sexual y reproductiva. (Art. 158.)

Violencia contra la mujer o miembros del niicleo familiar. La persona que hiera, lesione o golpee
a la mujer o miembros del nucleo familiar, causédndole lesiones o incapacidad que no pase de
tres dias, sera sancionada con pena privativa de libertad de siete a treinta dias.

Continuando con el paragrafo segundo, en la seccion cuarta se detallan los delitos contra la
integridad sexual y reproductiva. (Art. 159.)

Acoso sexual: La persona que solicite algun acto de naturaleza sexual, para si o para un tercero,
prevaliéndose de situacidn de autoridad laboral, docente, religiosa o similar, sea tutora o tutor,
curadora o curador, ministros de culto, profesional de la educacién o de la salud, personal
responsable en la atencién y cuidado del paciente o que mantenga vinculo familiar o cualquier
otra forma que implique subordinacién de la victima, con la amenaza de causar a la victima o a
un tercero, un mal relacionado con las legitimas expectativas que pueda tener en el ambito de
dicha relacidn, sera sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. Cuando la
victima sea menor de dieciocho afios de edad o persona con discapacidad o cuando la persona
no pueda comprender el significado del hecho o por cualquier causa no pueda resistirlo, sera
sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afios. La persona que solicite favores
de naturaleza sexual que atenten contra la integridad sexual de otra persona, y que no se
encuentre previsto en el inciso primero de este articulo, sera sancionada con pena privativa de
libertad de seis meses a dos afios. (Art. 166.)

Abuso sexual: La persena que, en contra de la voluntad de otra, ejecute sobre ella o |a obligue
a ejecutar sobre si misma u otra persona, un acto de naturaleza sexual, sin que exista
penetracidn o acceso carnal, serd sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco
afios. (Art. 170.)

Violacidn: Es violacidon el acceso carnal, con introduccidn total o parcial del miembro viril, por
via oral, anal o vaginal; o la introduccidn, por via vaginal o anal, de objetos, dedos u érganos
distintos al miembro viril, a una persona de cualquier sexo. Quien la comete, sera sancionado
con pena privativa de libertad de diecinueve a veintidés afios en cualquiera de los siguientes
€asos:
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a) Cuando la victima se halle privada de la razén o del sentido, o cuando por enfermedad
o por discapacidad no pudiera resistirse.

b) Cuando se use violencia, amenaza o intimidacion.

c) Cuando la victima sea menor de catorce afios.

Se sancionard con el méaximo de |la pena prevista en el primer inciso, cuando:

1. Lavictima, como consecuencia de la infraccién, sufre una lesion fisica o dafio psicologico
permanente.

2. la victima, como consecuencia de la infraccion, contrae una enfermedad grave o
mortal.

3. Lavictima es menor de diez afios.
La o el agresor es tutora o tutor, representante legal, curadora o curador o cualquier
persona del entorno intimo de la familia o del entorno de la victima, ministro de culto o
profesional de la educacion o de la salud o cualquier persona que tenga el deber de
custodia sobre la victima.

5. La o el agresor es ascendiente o descendente o colateral hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad.

6. La victima se encuentre bajo el cuidado de la o el agresor por cualquier motivo. (Art.
170.)

En todos los casos, si se produce la muerte de la victima se sancionara con pena privativa de
libertad de veintidds a veintiséis afios.

En la seccidn quinta se sefiala los delitos contra el derecho a la igualdad. En el paragrafo primero
el delito de discriminacidn.

Discriminacién: La persona que salvo los casos previstos como politicas de accion afirmativa
propague practique o incite a toda distincion, restriccion, exclusion o preferencia en razén de
nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad de género u orientacion sexual,
identidad cultural, estado civil, idioma, religién, ideologfa, condicién socioecondmica, condicidn
migratoria, discapacidad o estado de salud con el objetivo de anular o menoscabar el
reconocimiento, goce o ejercicio de derechos en condiciones de igualdad, serd sancionada con
pena privativa de libertad de uno a tres afios.

Si la infraccién puntualizada en este articulo es ordenada o ejecutada por las o los se\rvidores
publicos, serd sancionada con pena privativa de libertad de tres a cinco afios. (Art. 176})
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Actos de odio: La persona que cometa actos de violencia fisica o psicologica de odio, contra una
0 mas personas en razon de su nacionalidad, etnia, lugar de nacimiento, edad, sexo, identidad
de género u orientacién sexual, identidad cultural, estado civil, idioma, religién, ideologfa,
condicién socioecondmica, condicion migratoria, discapacidad, estado de salud o portar VIH,
serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres afios. Si los actos de violencia
provocan heridas a la persona, se sancionara con las penas privativas de libertad previstas para
el delito de lesiones. (Art. 177.)

lll.  OBJETO DEL PROTOCOLO

Establecer las acciones y procedimientos para brindar medidas de proteccién, atencién,
contencién, acompafiamiento a las personas que han vivenciado alguna situacién de
violencia basada en género en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador sede Matriz y
sus demas Sedes, de manera rdpida, agil y eficaz garantizando la integridad de los
involucrados.

Las personas sobre las cuales se podra aplicar el presente protocalo:

- Docentes e investigadores

- Personal administrativo y de servicios

- Estudiantes.

- Becarios(as), personal en formacion y personal contratado en proyectos de
investigacion vinculados a la Universidad, siempre que desarrollen su actividad en
la Universidad.

- Cualquier persona que preste sus servicios en la PUCE sea cual sea el caracter o la
naturaleza juridica de su relacion con la misma.

IV. PRINCIPIOS QUE RIGEN LA ATENCION EN CASOS DE VIOLENCIA
BASADA EN GENERO

La PUCE procura llevar a cabo una razén prdctica de este protocolo, mediante los principios que
fundan a la institucién y que se establecen en funcidn de la logica de atencidn a los casos de
violencia basada en género.

a) No re-victimizacién
“Un hecho de violencia de género y acoso sexual completa todo su potencial de dafio y se
constituye en un tipo de violencia institucional si el proceso de restablecimiento de justicia es

inexistente, ineficaz, incompleto, contraproducente u hostil, y se incurre cuando: se presiona a
12 L/
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la victima a revivir a través del discurso y la emocionalidad, una y otra vez, los hechos violentos
ocurridos; se cuestiona la veracidad del relato de la victima; se culpa o responsabiliza a la
victima; el proceso es engorroso, con poca informacidn para la victima o injustificadamente
largo” (MINEDUC-CHILE, 2018, pag. 38).

b) Confidencialidad

Frente a una denuncia de violencia basada en género, se garantizara el derecho de privacidad
y la seguridad en el manejo de la informacién. La denuncia serd enviada a las instancias
pertinentes con la autorizacion de quien la formula.

c) Imparcialidad

En casos de violencia basada en género la ruta asegurara que la toma de decisiones se realice
en el Comité de Etica, a fin de que las resoluciones sean objetivas, dejando de lado conjeturas,
juicios, prejuicios e intereses que pueden dar lugar a nuevas violaciones de derechos y a la
impunidad.

d) Trasparencia

El protocolo velarad y garantizara que en el proceso no se dé lugar a practicas inaceptables como:
omision, suplantacion, asistencia humana o técnica prohibida, sabotaje, alteracion, etc.

e) Celeridad

La atencién tendra un ejercicio profesional y técnico que permita dar una respuesta agil y
oportuna en el proceso, evitando la prolongacion de los pasos y tramites superfluos y onerosos.

V. PROCEDIMIENTO DE ACTUACION FRENTE A CASOS DE
VIOLENCIA BASADA EN GENERO

A continuacién, se presenta el procedimiento institucional de actuacién frente a hechos de
violencia basada en género. Los lineamientos establecidos en este protocolo y en el
procedimiento plantean intervenciones que reconstruyan la dignidad de las victimas y al mismo
tiempo, apoyen el proceso can un acompafiamiento psicosocial.

Para activar el procedimiento definido en este protocolo, se debe recibir una denuncia, lo que
se describe a continuacion: i\

L]
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1. RECEPCION DE DENUNCIA:

1.1 Orientaciones sobre conductas que pueden ser denunciadas bajo este protocolo

A nivel general, la PUCE ha definido en su normativa interna, instrumentos que buscan
garantizar la igualdad de oportunidades y la integridad de las personas en la comunidad
Universitaria y definen principios y valores que rigen la conducta para asegurar una convivencia
pacifica y respetuosa.

El Cédigo de Etica, define los comportamientos éticos de la Institucién y sus miembros, que se
basan en los valores orientadores de la Universidad, estos son: la responsabilidad del ser
humano ante Dios, la excelencia académica, el respeto, la confianza mutua, la equidad vy la
justicia, la responsabilidad compartida, el reconocimiento del otro, la valoracion académica, la
transparencia y el respeto a la vida. A su vez, establece que se debe garantizar el respeto a
todos los miembros de la comunidad universitaria, la no discriminacién de las personas por su
ideologfa, religion o creencias, raza o nacion, sexo, u orientacion sexual, enfermedad o
discapacidad fisica o psiquica (Cddigo de Etica PUCE, numeral 29).

Por su parte, el Exhorto por la Integridad de la Persona (2017) resuelve reiterar su compromiso
por luchar contra todo tipo de violencia o discriminacién en la comunidad universitaria. En
consecuencia, la PUCE matriz y sus sedes, manifiestan su posicion de “cero tolerancia” a
cualquier tipo de conducta que violente el derecho de las personas a la integridad fisica,
psiquica, moral y sexual; y se manifiesta a favor de mantener un espacio universitario libre de
violencia y discriminacion.

Por dltimo, tanto en el Reglamento General de Estudiantes y Grados, Reglamento General de
Personal Académico y Escalafén, asi como en el Reglamento Interno de Trabajo de la PUCE, se
establecen las faltas y sanciones que rigen a estudiantes, docentes, administrativos y de
servicio, relacionadas a conductas no permitidas que afectan la convivencia de la comunidad
universitaria.

En relacion directa a la violencia de género y acoso sexual, a continuacién se expone un cuadro
donde se categorizan practicas constitutivas de acoso sexual®, que en el marco de este
protocolo, entregan una orientacidon para identificar conductas que muchas veces estan
naturalizadas en nuestra cultura, y por este motivo no son denunciadas, como por ejemplo:

4 Este cuadro se realizé a partir de la revision de: “la Politica de Prevencidn y Procedimiento para la Atencién y Resolucién de
Quejas de Acoso Sexual” (2015), de la Universidad Centro Americana, que forma parte de la Red AUSJAL y el documento
“Protocolos contra el Acoso Sexual en la Educacién Superior” (MINEDUC-Chile, 2018). Ambos documentos identifican practicas
que se constituyen como acoso sexual, con el objeto de identificarlas, denunciarlas y sancionarlas. N
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Manifestaciones no e Miradas persistentes o sugestivas de caracter sexual.
verbales presenciales e Sonidos relativos a actividad sexual, silbidos.
&  Gestos de cardcter sexual.
Manifestaciones verbales ¢ Comentarios, palabras, bramas, humillantes, hostiles u ofensivos inapropiados
presenciales sobre atributos fisicos u orientacién sexual (incluye referencias a cuerpos

femeninos o ciclos reproductivos con el fin de avergonzar).

e  Comentarios relativos al cuerpo o apariencia de una persona.

Extorsiones, amenazas u ®  Exigencias injustificadas para pasar tiempo en privado con la victima; como por
ofrecimientos ejemplo: que se imponga a un/a estudiante rendir evaluaciones en el domicilio u
oficina de un/a académico/a; que para obtener un ascenso se deba destinar
tiempo libre a compartir con quien tiene un cargo superior.

e Usar el poder o autoridad de un puesto de trabajo para prometer premios
materiales, econdmicos o de otro tipo por favares sexuales (dinero, subir notas,
pasar curso, mejor puesto de trabajo, aumento de sueldo)

*  Realizar hostigamientos, demandas o insinuaciones de indole sexual

®  Hacer insinuaciones, sugerencias o ejercer presion para que la persona acceda a
encuentros sexuales.

e Amenaza de perjuicios ante no aceptacion de propuestas sexuales como por
ejemplo no pasar curso, bajar notas, despido, trabas administrativas deliberadas.

¢  Ofrecimiento de ventajas laborales o estudiantiles, o entrega de dinero, a quienes
consienten participar en actividades sexuales.

Manifestaciones por ¢ Envio de correos o mensajes instantdneos con insinuaciones sexuales,

medios digitales comentarios, chistes o fotografias con contenido sexual. Llamadas, mensajes o
notas incégnitas con contenido sexual.

¢  Amenaza o difusion de rumores de caracter sexual, fotografias o videos en
situaciones que pueden ser incomodas para la victima.

e  Obligacién a ver pornografia.

Manifestaciones fisicas ¢  Contacto fisico innecesario abrazos, toqueteo en la cintura o piernas, caricias,
intentos de dar besos en la boca, besos, acercamientos, arrinconamientos no
consentidos, persecuciones.

e Toqueteo sexual contra la voluntad.

Otras mas graves ®  Obligacion a presenciar exhibicionismo.

e  Abuso sexual (acto de significacion sexual que afecte los genitales de la victima,
aungue no exista contacto carparal).

e Intento forzado de relaciones sexuales,

e Obligacion a tener contacto o relaciones sexuales con una tercera persona.

*  Violacion.

Fuente: MINEDUC-Chile, 2018 y UCA, 2015

1.2 Presentacion de la denuncia

Para iniciar la actuacion frente a situaciones de violencia basada en género se debe realizar una
denuncia en la Direccion de Bienestar Estudiantil en el caso de estudiantes, o en la Direccidn
de Seguridad y Salud Ocupacional de la PUCE en el caso de administrativos y docentes, en el
caso de las SEDES en la Direccién de Estudiantes y Direccion Administrativa, segin corresponda.
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Estas instancias tienen la funcion de:
1. Disefioy coordinacion de la implementacion del protocolo.
Orientacion del procedimiento y denuncia.
Recepcién y registro de la denuncia con documentacion.
Remitir la denuncia y su documentacién al Comité de Etica.
Derivacion y acompafiamiento a instancias de apoyo interno y externo.
Seguimiento del caso.
Sensibilizacién a la comunidad universitaria en temas relacionados a la violencia
basada en género.

Nigy (N a0 o

1.3 Personas e instancias que pueden presentar la denuncia:

- Lapersona afectada

- Toda persona o instancia que tenga conocimiento del caso (tutor, compafiero, personal
académico, Centro de Psicologia Aplicada, Centro médico, FEUCE, Consultorios
Juridicos, RDE, Direccion de Pastoral). En este caso, se debe informar inmediatamente
a la persona afectada sobre el protocolo de actuacién, y bajo su consentimiento iniciar
el proceso de denuncia y definir si necesita alglin tipo de apoyo en las instancias
pertinentes.

1.4 Mecanismo para presentar la denuncia o caso

- De manera personal en la Direccién de Bienestar Estudiantil / Direccién de Seguridad y
Salud Ocupacional, y en el caso de las SEDES en la Direccidn de Estudiantes y Direccidn
Administrativa, segln corresponda.

- De manera escrita mediante oficio, carta o correo electronico dirigido a la Direccion
General de Estudiantes / Direccidn de Seguridad y Salud Ocupacional. En el caso de las
SEDES, la comunicacién sera dirigida a la Direccion de Estudiantes y Direccion -
Administrativa. La presentacidn escrita de denuncias no puede ser anénima.

1.5 Informacidn que se debe solicitar a la persona afectada por un hecho de violencia
basada en género

Se solicitard, en lo posible:
- Informacién general de |la persona denunciada (Por ejemplo: nombre, cargo)
- Lugares, fechas, horarios, testigos.
- Descripcién de los hechos
- Cualquier evidencia documental.
- Detalle de cualquier accién emprendida por la persona denunciante u otras
personas. \
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- No se deben considerar preguntas que revictimicen (atribucién de la culpa a la
victima), como, por ejemplo, consultar por el vestuario utilizado en el momento de
los hechos de acoso, por qué la persona estaba sola en un determinado horario o
lugar, por qué consumié una determinada sustancia, si mantenia una relacion
amorosa con la persona denunciada u otros interrogantes que culpabilicen a la
victima o se relacionen a su vida privada.

Cuando se requiera se orientara a la victima de violencia de género para que acuda a las
Unidades de Peritaje Integral (UAPI), que cuentan con atencién médica pertinente para este
tipo de casos, dado que, llevan a cabo un examen médico que tiene cardcter legal y es un
sustento de la consecucion del proceso legal. En esta unidad se brinda atencién integral
(médica, psicoldgica y social) y provee asistencia legal®.

La informacion recibida se debe manejar con confidencialidad y respeto. En este sentido, la
PUCE ofrecera un espacio fisico que garantice las condiciones de privacidad que ameritan,
debiendo el /la denunciante, afectados /as y testigos ser escuchados sin menoscabo de su
dignidad y sin intromisidn en aspectos que resulten irrelevantes para el conocimiento de los
hechos (CES, 2018).

Se encontrara prohibida toda medida de disuasién, censura o reprimenda contra personas por
denunciar situaciones de violencia basada en género y acoso sin prejuicio, que resultaran
procedentes denuncias o acciones frente a las conductas o declaraciones constitutivas de
delitos o constitutivas de delitos o afirmaciones sin fundamento y de las cuales se constatare
su falsedad o el animo de perjudicar al denunciado (CES, 2018).

1.6 Documentacion que se genera posterior a la recepcién de denuncia.

La documentacion que se genera desde estas instancias es un registro del ingreso del caso y
de las acciones de acompafiamiento y seguimiento del caso.

Al mismo tiempo se genera un documento para la derivacién al Comité de Etica, donde se
adjuntan la informacién disponible del caso presentado.

* Los hospitales que cuentan con atencién especifica para estos casos se detallan en el Anexo 5.
: :
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2. CURSOS DE ACCION POSTERIORES A LA RECEPCION DE LA DENUNCIA

Posterior a la recepcion del caso, la Direccion de Bienestar Estudiantil y la Direccién de
Seguridad y Salud Ocupacional, y en el caso de las SEDES la Direccién de Estudiantes y Direccién
Administrativa, son las areas de la institucién responsables de activar los tres posibles cursos
de accion, que se pueden realizar de manera paralela: activacion de medidas de atencién,
contencién, proteccién y acompafiamiento; actuacién ante organismos del Estado; anélisis y
resolucién del Comité de Etica.

A continuacidn, se describen los tres cursos de accidn:

2.1 ACTIVACION DE MEDIDAS DE ATENCION, CONTENCION, PROTECCION Y
ACOMPANAMIENTO

El protocolo encausa y atiende los casos de violencia basada en género dando soporte
emocional, contencidn y el acompafiamiento pertinente. En este contexto, La Direccién de
Bienestar Estudiantil y/o la Direccion de Seguridad y Salud Ocupacional, en el caso de las SEDES,
en la Direccion de Estudiantes y Direccion Administrativa, prestardn atencidn bajo los principios
de no re-victimizacion, confidencialidad, celeridad y trasparencia, con el fin dltimo de que la
persona afectada reciba de manera inmediata el apoyo psicolégico, médico, juridico
dependiendo el que se requiera.

2.1.1 Medidas de contencion

En caso de que la persona que pone en conocimiento el caso, se encontrase en un evidente
estado de alteracion, se deberd gestionar con el Centro de Psicologia Aplicada un espacio de
intervencion en crisis de forma inmediata.

Paralelamente a que se hayan atendido los requerimientos basicos mediante las intervenciones
psicolégicas pertinentes, se activard el apoyo de los Consultorios Juridicos para proporcionar
informacién sobre el proceso legal pertinente y correspondiente frente a cada caso.

En el caso de las SEDES, se podrd trabajar el apoyo psicoldgico con la carrera de Psicologia
(cuando exista) y adicionalmente con otras redes externas con las que se pueda establecer
convenios de colaboracién para cumplir con este objetivo.

2.1,2 Medidas de atencién

Al mismo tiempo gue se realiza una primera contencién de la/el denunciante, se inicia la
atencion de la persona, mediante las siguientes acciones:
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- Primera entrevista y orientacion sobre los procesos administrativos v juridicos.

- Ingreso formal de la denuncia y definicién de procedimiento de atencién mas adecuado.

- Seguimiento del procedimiento tanto a nivel Institucional como las acciones que se
realicen fuera de la institucion.

2.1.3 Medidas provisionales de proteccion

La principal medida provisional, es la separacién preventiva inmediata de la persona
denunciada o de la victima hasta la resolucién del caso. Especialmente si se relaciona
cotidianamente. Se le deberad dar las facilidades a quien denuncia para cumplir con sus
responsabilidades académicas o laborales asegurando que no exista proximidad con la persona
denunciada.

Se le notificaré a los involucrados el envio del caso al Comité de Etica y el procedimiento
establecido, con el objeto de asegurar un proceso transparente y claro, y ademas para
precautelar que ninguno de los involucrados incurra en conductas que puedan alterar el debido
proceso.

2.1.4 Activacion de rutas internas

La red interna de apoyo de la PUCE son todas las instancias que pueden prestar un servicio de
apoyo integral a las victimas en casos de violencia basada en género al Centro de Psicologia
Aplicada, Centro Médico, Consultorios Juridicos, Red de defensores estudiantiles, Direccion de
Pastoral, entre otros.

En el caso de las SEDES, la red interna estara conformada por instancias equivalentes de
acuerdo al alcance y capacidad instalada de cada una. Las estrategias de implementacién del
protocolo en cada Sede, pueden variar de acuerdo a las distintas particularidades de éstas.

La Direccion de Bienestar Estudiantil y/o Direccion de Salud Ocupacional generaran las
coordinaciones para activar la red de apoyo de la PUCE que contribuya a la resolucion de
problemas de los estudiantes.

Es fundamental el rol del area de Asesoria Juridica y Consultorios Juridicos, en casos que se
tipifiguen como delitos, para determinar las medidas legales de la institucidn y entregar
orientaciones a la persona afectada.

Estas instancias podran presentar la siguiente documentacion durante el proceso:

- Informe o certificado de atencidn, en el caso de ser necesario o pertinente en alguna fase de
implementacion del protocolo.
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2.1.5 Red externa

Es importante considerar también la red de instituciones externas que se podra activar en casos
que sea necesario o se requiera. Podria ser a través de instituciones del sistema de salud
publico, del sistema legal, psicolégico y social.

Estas instancias podran presentar la siguiente documentacién durante el proceso:

- Informe o certificado de atencidn, en el caso de ser necesario o pertinente en alguna fase de
implementacion del protocolo.

Las medidas de contenciodn inicial, atencidn, proteccién y acompafiamiento son consideradas
como medidas de reparacidn.

2.2 ACTUACION ANTE ORGANISMOS DEL ESTADO

La Direccion de Bienestar Estudiantil o la Direccion de Seguridad y Salud Ocupacional, y en el
caso de las SEDES la Direccion de Estudiantes y Direccion Administrativa segtin corresponda,
acompafaran a las personas que denuncien alguna situacion de violencia basada en género en
instancias externas como la Fiscalia.

Es deber de la PUCE, a través de sus drganos respectivos, denunciar y proveer informacidn
detallada a las instancias del Estado, cuando se tenga conocimiento de que se ha cometido un
delito de ejercicio publico de la accidén en la Institucidn, de conformidad con el articulo 422 del
Cédigo Orgdnico Integral Penal (COIP), a través de sus drganos respectivos.

Cuando se trate de delitos de accidon privada, La PUCE, de conformidad con el articulo 410 del
Cédigo Organico Integral Penal (COIP), a través de sus organismos respectivos podra asesorar
y arientar a la victima para que realice la denuncia correspondiente.

La denuncia podra ser presentada ante distintos organismos o entidades publicas competentes,
como son: Fiscalia, Unidades de Flagrancia, Unidades Judiciales contra la Violencia a la Mujer y
a la Familia, Defensoria Publica, entre otras que se consideren pertinentes al caso.

2.3 ANALISIS Y RESOLUCION DEL COMITE DE ETICA

La denuncia, la descripcion del caso y las posibles evidencias, serdn presentadas al Comité de
Etica, por parte de la Direccién de Bienestar Estudiantil o Direccién de Seguridad y Salud
Ocupacional, y en el caso de las SEDES la Direccién de Estudiantes y Direccion Administrativa
segln corresponda. (
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2.3.1 Analisis y actuacion del Comité de Etica y Equipo Asesor Especializado en
lgualdad de Género

La Direccién de Bienestar Estudiantil o la Direccién de Seguridad y Salud Ocupacional, y en el
caso de las SEDES la Direccion de Estudiantes y Direccion Administrativa seglin corresponda,
seran las instancias encargadas de enviar el caso al Comité de Etica, en un plazo de 24 horas.

El Comité de Etica contard con un equipo asesor especializado en igualdad de género
competente para conocer, analizar y sugerir los procedimientos y posibles sanciones ante la
conducta denunciada a través de la emisién de un informe. Una vez presentado el caso al
Comité de Etica, ésta instancia lo remitira al Equipo Asesor Especializado en Igualdad de Género
para elaborar un informe de analisis y sugerencias sobre las acciones que la Institucion puede
realizar frente cada caso denunciado.

El equipo asesor especializado en igualdad de género tiene las siguientes funciones:

- Elaborar un informe de anélisis y sugerencias para el Comité de Etica, para la resolucién
a los casos presentados con la debida diligencia, dentro de los términos previstos en el
presente Protocolo.

- ldentificar y recomendar medidas necesarias para la proteccién de la persona afectada.
Se activaran con el fin de cuidar la integridad fisica y emocional de la victima,
protegiendo de esta forma el curso normal sus actividades académicas y laborales.

- Sugerir medidas que permitan la sana convivencia entre las partes.

- Proponer al Comité de Etica posibles recomendaciones, sugerencias y/o sanciones que
se consideren pertinentes.

El equipo asesor especializado en igualdad de género de la PUCE estara integrado por:

- El/la presidente o presidenta de la mesa de género

- Dos especialistas de igualdad de género de |a base de investigadores o investigadoras
de la PUCE designados por el Comité de Etica

- En caso que se requiera, un representante de la base nacional de investigadores/as en
la tematica de género.

Una vez que el equipo asesor examine el caso, emitira un informe de analisis y sugerencias al
Comité de Etica en un plazo maximo de 8 dias laborables.

El equipo asesor por su especificidad debera garantizar una actuacién profesional e imparcial,
con una perspectiva que comprenda el fendmeno de la violencia basada en género en todas
sus implicaciones y garantice la igualdad de género y la no discriminacidn.

21 / ﬂ'ﬂ-—\



Pontificia Universidad

Catolica del Ecuador ‘(E'E’E} PUCC

Direccion General de Estudiantes
Direccion de Bienestar Estudiantil

2.3.2 Resolucién del Comité de Etica

Una vez recibido el informe del equipo asesor especializado en igualdad de género, el Comité
de Etica receptard y emitira una resolucién del caso con base al informe realizado por el equipo
asesor en un tiempo maximo de 8 dias laborables. Ante este documento se podrd pedir
aclaraciones o ampliacién de informacion.

El Comité de Etica tendrd un tiempo maximo de 25 dias laborales para concluir el proceso,
posteriores a la recepcién del informe que emite el equipo asesor especializado en igualdad de
género.

La resolucién considerard recomendaciones sobre medidas de actuacién, procesos
disciplinarios, sanciones, medidas de proteccién y cautelares, entre otros. Para esto, se podra
orientar por la normativa de sanciones, tanto nacional como de la PUCE. (Ley Orgdnica de
Educacion Superior y Reglamentos Internos).

La resolucién del Comité de Etica deberd ser puesta en conocimiento de la Direccién de
Bienestar Estudiantil o la Direccidn de Seguridad y Salud Ocupacional, y en el caso de las SEDES
la Direccién de Estudiantes y Direccién Administrativa segun corresponda, para seguimiento y
registro.

2.3.3 Implementacién de medidas

Una vez que el Comité de Etica emite una resolucién del caso, debe remitir el expediente
completo a la instancia respectiva institucional (Rector o Consejo Superior y en las SEDES al
Prorector(a)), para que disponga la implementacién de las medidas y recomendaciones
presentes en la resolucion, a las instancias responsables dentro de |la Universidad, en un plazo
maximo de 10 dias laborales.

La autoridad sancionadora notificard a los involucrados sohre la decisidn institucional, con
copia a la Direccion de Bienestar Estudiantil o la Direccion de Seguridad y Salud Ocupacional, y
en el caso de las SEDES la Direccion de Estudiantes y Direccion Administrativa segun
corresponda, para seguimiento y registro.
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2.3.4 Impugnaciones

Dentro del proceso se podran considerar impugnaciones, posterior a la disposicion de
implementacién de las medidas por parte de las instancias competentes, quienes remitiran
inmediatamente al Comité de Etica, la revisién del caso ante la impugnacion.

El plazo para realizar las impugnaciones es de 5 dias laborables.

El Comité de Etica analizard la impugnacion con los nuevos antecedentes presentados y emitir4
una resolucion definitiva. El proceso de resolucién de las impugnaciones debe ser realizado en
un tiempo maximo de 15 dias laborables.

2.1.1 Seguimiento de la implementacion de medidas de la resolucién

La Direccion de Bienestar Estudiantil o la Direccién de Seguridad y Salud Ocupacional, y en el
caso de las SEDES la Direccién de Estudiantes y Direccién Administrativa segun corresponda,
estan en el deber de mantener un registro de recepcion de los casos, hojas de derivacién,
informes de resolucidon y documentos afines y base de datos, llevados con la debida
confidencialidad.

Durante el proceso, se establecerd reuniones periédicas con la persona que ha vivenciado un
acto de violencia, por medio del psicélogo, para valorar su estado emocional y el estado del

proceso. Finalmente, cuando el caso tenga la resolucion se procedera al cierre con una reunién.

El proceso completo, desde el inicio de la ruta hasta la impugnacién, no debera sobrepasar 60
dias laborables.

jb—-"‘\
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VI. RUTA DE ACTUACION EN CASOS DE VIOLENCIA BASADA EN
GENERO

El procedimiento descrito anteriormente se grafica® a continuacion en la ruta institucional de
actuacion en casos de violencia basada en género.

DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROTOCOLO DE ACOS0 SEXUAL Y VIOLENCIA DE
GEMERO EN LA PUCE

Denuncis de scoso
sexual y viclancla da
gdnora

Receptar el caso
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Documentes de
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s = _——"/ i
E . L L
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a5 dreas Com pa anias
Rector/Consajo Superion
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i
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1. La Direccidn de Bienestar Estudiantil (DBE) SeguImianto del case >
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v Consultorios Juridicos (C)). [ FiM -)

*Este Protocolo deberd implementarse en la PUCE Matriz y todas sus SEDES.

*Las Sedes recibiran apoyo de la Direccion General de Estudiantes (PUCE Matriz) para definir estrategias de implementacion
en concordancia con la realidad y fortalezas de cada una.

\JY!
® Este diagrama servird como referencia y se adaptaré a la capacidad y alcance de cada Sede J
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VIl. APROBACION

De conformidad con lo establecido, en el articulo 20, literal a) del Estatuto es atribucion del
Rector de la PUCE aprobar la normativa procedimental interna necesaria, como en el presente
protocolo, para la aplicacién de Las Politicas Generales para la Igualdad de Oportunidades y
asegurar una convivencia pacifica en concordancia con lo establecido en el Cédigo de Etica. En
consecuencia se aprueba el presente Protocolo de actuacidén frente a casos de violencia de
género en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador.

—

Dr. Fernando Ponce Ledn S.J

Quit
Rector de |a Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador —

Quito, 26 de octubre de 2018.
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ANEXOS

Anexo 1. Contexto general: desigualdad de género, violencia y acoso sexual en
Ecuador

La desigualdad de género y la violencia de género y sexual, son problematicas complejas,
multicausales y que se extienden transversalmente a nivel social y cultural en nuestro pafs, tal
como se evidencia en la Encuesta Nacional de Violencia contra las Mujeres, realizada por INEC
en coordinacion con la CDT en 2011. Algunos datos que dan cuenta de estas problematicas son
los siguientes:

- En Ecuador 6 de cada 10 mujeres han vivido algun tipo de violencia de género.

- En Ecuador 1 de cada 4 mujeres ha vivido violencia sexual, sin embargo, la violencia
psicolégica es la forma mas recurrente de violencia de género con el 53,9%.

- Del total de mujeres que han vivido algiin tipo de violencia de género el 76% ha sido
violentada por su pareja o ex parejas.

- Del total de mujeres que han vivido violencia fisica, el 87,3% ha sido en sus
relaciones de pareja.

- 6 de cada 10 mujeres independientemente de su autoidentificacion étnica han
vivido algln tipo de violencia de género; presentandose un mayor porcentaje en las
mujeres indigenas (67.8%) y afroecuatorianas (66,7%).

- En todos los niveles de instruccion la violencia de género sobrepasa el 50%, sin
embargo, en las mujeres que tienen menos nivel de instruccién la violencia llega al
70%.

- Laviolencia de género esté generalizada en los 5 quintiles.

Respecto a la desigualdad de género, violencia y acoso sexual en el espacio de la educacidn
superior, si bien existen ambitos donde las brechas han disminuido, aun se evidencian
desigualdades relacionadas al género. Algunas evidencias estadisticas en este sentido, son
expuestas por Troya (2016), las que se resumen a continuacién:

- Acorde a la tendencia internacional, la matricula de educacion superior se ha
feminizado en el Ecuador, con un 54,9% de mujeres y un 45,1% de hombres que se
encuentran estudiando en la educacién superior.

- Una de las brechas importantes se relaciona con el tipo de carreras que estudian
las mujeres en el Ecuador. “Las mujeres, luego del area de educacién comercial,
donde se ubica la mayoria de la matricula universitaria en el pais, se distribuyen en
proporcién mayoritaria en carreras vinculadas con el rol materno y de cuidado que
la sociedad tradicionalmente les asigna: educacion (17%) y salud y servicios sociales
(16%). Estas tres areas cubren dos tercios, esto es el 65%, de la matricula de las
mujeres en educacion superior” (pag. 201)
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- Respecto a la planta docente, a pesar de que en los Ultimos afios se registra un
aumento de las mujeres docentes, ya que se evidencia un incremento del 29% al
36% de mujeres docentes en el afio 2014, aun existe un mayor porcentaje de
hombres en las labores de docencia.

- Como desafios pendientes, la autora destaca la necesidad de transversalizar el
principio de igualdad de género en mallas curriculares, el acceso de mujeres a
cargos de docencia y cargos directivos altos como el de rectoras, ya que aun
solamente alcanza un 18%.

- Finalmente destaca que persisten problemas muy serios de acoso sexual y violencia.
“Respecto de este Ultimo punto, asi como de la situacion del personal
administrativo, la discriminacién persistente en mallas curriculares, la falta de
servicios de cuidado, el acceso de las estudiantes a cargos de liderazgo, entre otros,
es evidente que se requieren mejores diagndsticos, con mas datos, y mayor
profundidad de los mismos (desglosados por etnia y otras dimensiones,
cualitativos, etc.) como base indispensable para avanzar en medidas que favorezcan
la igualdad” (Troya, 2016, pag. 210)

Este panorama general da cuenta de la necesidad de generar politicas, planes y protocolos
dentro de las Instituciones de Educacién Superior, que tengan como eje central la prevencién,
proteccion y actuacion frente a la desigualdad y violencia de género y acoso sexual (Troya,
2016).
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Anexo 2: Cuadro Resumen de la Normativa Internacional y Nacional

NIVEL NOMBRE RESUMEN DEL CONTENIDO ARTiCULO
Declaracion Universal Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincién, | Art. 1
de Derechos Humanos | derecho aigual proteccion

Art. 2
de la ley. Todos tienen derecho a igual proteccion contra
toda discriminacién que Art. 7
infrinja esta Declaracion y contra toda provocacién a tal
discriminacién.
INTERNACIONAL | CEDAW La violencia es un obstaculo fundamental para igualdad | Art. 10
sustantiva entre mujeres y hombres, asi como para el
disfrute de las mujeres de sus derechos humanos.
Convencion Belem Do | La violencia contra la mujer constituye una violacién de | Art. 10
Pard los derechos humanos vy las libertades fundamentales y
limita total o parcialmente a la mujer el reconocimiento,
goce y ejercicio de tales derechos y libertades.
Proteger el derecho de la mujer a una vida libre de
violencia.
Constitucion de la Derecho a la integridad fisica, psiquica, moral y sexual Art. 66
Reptblica del Ecuador
Cédigo Orgénico El Codigo Organico Integral Penal propone que la | Art. 155
Integral Penal - COIP violencia es toda accién que consista en maltrato, fisico,
psicolégico o sexual ejecutado por un miembro de la | Art. 156
familia en contra de la mujer o demas integrantes del
nicleo familiar. ¥ ademés establece varios tipos de Art. 157
violencia
Art. 158
Art. 159
Art. 166
Art. 170
Art. 171
NACIONAL Art. 176
Art. 177
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Art. 465
La Ley de Prevenciény | Definicion de términos para la aplicacion de la ley. Art. 6
Erradicacion de la
Violencia contra la Los tipos de violencia de género contra los sujetos de | Art.9
Mujer proteccion de esta Ley, segun las dimensiones gue
componen la integridad personal y que afectan con el
acto y omision
Ley Orgénica de Derecho a la educacién superior de calidad que propenda | Art. 2
Educacién Superior a la excelencia, al acceso universal, permanencia,
movilidad y egreso sin discriminacién alguna. Art. 71
Art. 86
Art, 207
Reglamento de Serdn infracciones graves el vulnerar los derechos de las | Art. 10
Sanciones del Consejo | y los estudiantes, profesores, investigadores. No respetar
de Educacién Superior | la alternancia, paridad de género, igualdad de | Art. 12
oportunidades y equidad.
Art. 31

Reglamento para
garantizar la igualdad
de todos los actores en
el Sistema de
Educacion Superior

Elaborar diagnésticos sobre el estado de laigualdad en la
IES, con énfasis en los ejes de género, interculturalidad,
discapacidad y condicidn socioecondmica.
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Anexo 3. Ficha de recepcion de casos en la DBE/DSSO

Fecha:

1. DATOS DE IDENTIFICACION

Nombres y apellidos:

Cédula de identidad: edad:
Género: Lugar y fecha de nacimiento:

Estado civil: Celular: Convencional:
E-mail:

Facultad: Carrera:

Nivel: Categoria De Pensidn Diferenciada

2. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Datos generales de la persona denunciada:
Lugar:

Personas que presenciaron o testigos:

Descripcion la situacion:

Acciones realizdas:
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3. TIPO DE INTERVENCION

4. REDES DE APOYO

5. RECOMENDACIONES

FIRMA DEL ESTUDIANTE

Entrevistado por:

Adjuntar evidencias (en el caso que exista)
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Anexo 4. Unidades de Peritaje Integral (UAPI) para la atencion médica

Quito: Hospital General Enrique Garcés

Este hospital ubicado en el Sur de la ciudad de Quito brinda atencién en la Sala de Acogida y

Medicina especializada en la atencién a victimas de violencia de género y también de caracter
sexual.

Cuenta con un equipo de profesionales especializado en medicina legal, salud mental y trabajo
social. Este centro también cuenta con conexiones con areas de salud que forman la Red Sur
de Quito y otras instituciones comprometidas con la salud integral de las victimas. Cualquier
persona gque acuda a un centro de salud por agresion o maltrato basado en género y sexualidad
es referida al Hospital Enrique Garcés. En el momento en que se ha identificado violencia de
este tipo, las victimas pueden ser referidas a hospitalizacion o consulta externa. En caso de
violencia sexual esta institucion brinda tratamiento para prevenir contagio de enfermedades
de transmisidn
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Anexo 5. Centros de Atencion y proteccion de derechos

Quito: Centro de Equidad y Justicia Tres Manuelas (CEJ):

LUGAR DIRECCION TELEFONO
Hospital General Enrique Garcés Aw. Chilibulo s/n y Av. Enrique Garcés 02-2-650-273
Centro de Equidad y Justica TRES Loja N641 entre Guayaquil y

MANUELAS Venezuela FRRASON

Centro Ecuatoriano para la

Luis Cordero E6-11 y Reina

promocion y accién de la 02 2 222 4994

Victoria
Mujer CEPAM
Casa de Refugio Matilde Diego Méndez Oe3 12 ¥ Versalles 02-2234734
SURKUNA +593 9956 21 658

Av. Republica y Diego de Almagro

Centro de Derechos Humanos
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